Mobilitatsmanagement in einer
Tourismusregion am Beispiel der Insel Usedom

Ein Projekt im Rahmen der Forderinitiative Mobilitat 21

Die Verkehrsbelastung auf der Insel Usedom ist hoch, vor allem entlang der B&derstraBe
wdhrend der Hauptsaison. Durch die Grenzdffnung nach Polen und weiter zunehmende
Gdstezahlen hat sich die Situation noch verschdrft. Mithilfe einer Mobilitats-Gastekarte
(UsedomCard), die verkehrliche und touristische Angebote integriert, soll daher versucht
werden, die Verkehrsmittelwahl der Gaste im Sinne einer nachhaltigen Mobilitét zu
beeinflussen:

Verkehrsverlagerung vom MIV zum OPNV und Rad-/FuBverkehr

Verknupfung mit einem attraktiven Produkt zur Freizeitgestaltung

mehr Transparenz und Kostenersparnis fur die Gdéste

Attraktivitat der Tourismusregion Insel Usedom erhalten bzw. steigern

Bildung eines inselweiten Anbieterverbundes (Vermarktung + Vertrieb)

Vorgehen
Projektlaufzeit: 09/2007 bis 12/2009

Projektstruktur:

¢ Analyse von Defiziten + Potenzialen (Mobilit&ts-
angeboten, Gdaste- u. Anbieterstruktur, Marketing, ...)

* Zielgruppenanalyse 1
 Anforderungen von Akteuren und Nutzern e
¢ Integration und Erweiterung von Mobilitdtsangeboten

e Kartenkonzept, Vermarktungs- und Informationsstrategien
e Demonstrationsumsetzung und Evaluation

Verkehrsmittelwahl am Befragungstandort

' | Atraktionen

[

[

I

.
v e wn o
P T Zveres @ oo e @)
aFanms murn

Ergebnisse

Erzielte Ergebnisse:

Tour_istische Mobilitits- Parkr;um- o .
Dienst- et bewirt- v' EinfUhrung der UsedomCard (— Demonstrationsphase)
leistungen schaftung
v Angebot gilt in allen Seebddern
v Integration von UBB und zwei Fahrradverleihern
v Integration von 17 Freizeitattraktionen
v’ Gewinnung von zusdatzlichen Fahrgdsten im SPNV (Umsteiger!)
v' profunde Datenbasis zum Gdaste- und Nutzerverhalten
v zeitgemd&Bes Marketinginstrument
v' Konzept zur Fortfuhrung der UsedomCard:
-All-Inclusive-Card im Umlageverfahren
-Ausweitung auf die gesamte Insel (auch polnischer Teil)
- Ausweitung des Leistungsspektrums (u.a. Ostseebus)
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